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  ·التخطیط والإدارة للتسويق عبر البريد الإلكتروني •
  مستقبل التسويق عبر البريد الإلكتروني •

جرعـات مـن المعلومـات النظريـة وكـم كبیـر مـن         سیتم فـي ھـذا البرنـامج التـدريبي إعطـاء     
عربیـة فـي    ستـستخدم اللغـة ال   .باستخدام شبكة الإنترنت التمارين العملیة والأمثلة التطبیقیة

   .ھذا البرنامج مع إمكانیة طرح بعض المفاھیم باللغة الإنجلیزية عند الحاجة معظم نشاطات
  

  :وسائل التدريب
  %25  أسلوب المحاضرات والمناقشات

وتكـوين المجموعـات لمناقــشة بعـض الجوانــب    
  .العملیة والإجابة على الأسئلة المطروحة

25% 

لدعايـة  البحـث ومحاكـاة ا    التدريب على تقنیات    
 الإلكترونیة من خلال موقع معد مسبقا

50% 
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 مكونات شبكة الإنترنت 

  خدمات الشبكة العالمیة والمزايا التسويقیة •
 مصفوفة التسويق عبر شبكة الشبكة العالمیة   •
  ·أھمیة التسويق البريدي •
  ·  البريد الإلكترونيأساسیات •
  ·مزايا البريد الإلكتروني التسويقیة •
  مصفوفة التسويق عبر البريد الإلكتروني •
  مكونات مواقع الإنترنت  •
  أدوات النشر والتصفح •
  التصمیم المرئي والفني •
  ·التعريف بالموقع وتسويقه •
  · الشرائط الإعلانیة •

  البحث عن المعلومات

  ·خصائص ومزايا البحث •
  ·حدود وإمكانیات البحث •
  ·أسالیب متقدمة في البحث •
  ·البحث عن مكونات غیر نصیة •
  ·البحث غیر المباشر •
  إرشادات وفوائد في البحث •

   قوائم النقاش والنشرات البريديةو القوائم البريدية

  · إنشاء وجمع وبناء القوائم البریدیة •
  ·شراء وتأجیر القوائم البریدیة •
  ·يستھدافلإالتسویق االقوائم الموجھة و •
  ·أنظمة توزیع البرید الإلكتروني •
  حملات البرید الإلكتروني •
  التسویق عبر قوائم النقاش •
  النشرات البریدیة · •

 .أخلاقيات التسويق عبر الانترنت

  ·مھارات جذب مرتادي شبكة الإنترنت والاحتفاظ بھم •
  ·تسجیل الموقع في محركات البحث •
  یم وتصحیحھاالتعرف على أخطاء التصم •
  ·خصائص محركات وأدلة البحث •
  · خصائص فھرسة الموقع •
  ·الظھور على محركات البحث •
  ·الإعلانات خلال البريد الإلكتروني وحلقات النقاش •
 التخطیط والإدارة للتسويق عبر شبكة الانترنت •

  التسويق الإلكترونيحلول مقترحات ومشكلات 

  ·نظم الترشیح •
  ·الأنظمة والتشريعات •
  ·قضايا الخصوصیة •
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 للمشروعات الصغيرةالالكتروني التسويق 
  

  للمشروعات الصغیرةالإلكترونيالتسويق 
  

الإنترنت قناة تسويقیة ممتازة نظراً تتعد أسالیب التسويق الإلكتروني وتعتبر شبكة 
ھائل من الفئات المستھدفة من خلالھا إضافة لقلة كلفتھا  لانتشارھا وسھولة الوصول لعدد

 . لھا اندةوتعدد التطبیقات المس

ويركز على طرق التسويق  ويقدم ھذا البرنامج تعريفا بالقدرات التسويقیة لشبكة الإنترنت
 وكذلك المشكلات والحلول المقترحة لرفع درجة الاستفادة من وتحديد العائد التسويقي منھا

 .خدمات الشبكة بالنسبة للمشروعات الصغیرة

  :الأھداف

 في توسیع قاعدة العملاء الإنترنت تقنیات شبكة تأھیل المسوق بغرض الاستفادة من •
  .وخدمتھم بطريقة فعالة

تأھیل أصحاب المشروعات الصغیرة والمتوسطة على مجالات استخدام شبكة  •
  . في مجال التسويقالإنترنت

  .الترويج للسلع والخدمات  للاستفادة منھا فيالإنترنتالتعريف بأساسیات شبكة  •

 ومتابعـة تقیـیم العائـد    الإنترنـت باسـتخدام شـبكة    الإلكترونيالتعريف بعملیة التسويق  •
   .منه

 : المستفیدون

   .المشروعات الصغیرة والمتوسطة المھتمین بالاستثمار في .1

  .الحر-الباحثین عن عمل على الدخول مجال العمل الذاتي .2

 مديرو المواقع التجارية .مديرو التسويق الراغبون في زيادة حصتھم من السوق .3

  .أكبر عدد من الزوار لمواقعھم ة الإنترنت المھتمین بجلبعلى شبك

والراغبین في , الإنترنتالأفراد المھتمین بتسويق السلع والخدمات عبر شبكة  .4

  .دخول ھذا المجال

  :المحتويات

 التسويق الإلكتروني

  مبادئ تقنیات التسويق الإلكتروني •
  · أھمیة التسويق الإلكتروني •
  · أساسیات الإلكتروني •
  ·للمشروعات الصغیرةمزايا التسويق الإلكتروني  •
 · يمصفوفة التسويق الإلكترون •
 .التسويق التقلیدي المساند •
  .التسويق التبادلي •


